7% CONNECTWISE

ScreenConnect

Versionsvergleich

Uberblick On-Prem* Standard Premium Access
Lizenztyp Concurrent Concurrent Concurrent Agentenbasiert
Maximale Techniker-Lizenzen pro Account Unbeschrankt Unbeschrankt Unbeschrankt Unbeschrankt
Anzahl gleichzeitiger Techniker pro Lizenz 1 1 1 Unlimitiert
Anzahl verwalteter Geréte pro Lizenz Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Verschieden
Anzahl gleichzeitiger Sitzungen 10 3 10 Unlimitiert
Fernzugriff v v v \4
Remote-Support v v v

Remote-Meeting v v v
Remote-Kommandozeile v v 4 4
Wake on LAN v v v 4
Host-Chat v v 4 4
Wechseln zwischen Anmeldesitzungen v v v v
Tonaufzeichnung v \V4 v v
VolIP v \4 v \4
Video-Audit v v
Backstage-Host-Befehle v v v v
Sitzungsverwaltung On-Prem* Standard Premium Access
Mehrere Einladungsmethoden v v v

Mehrere Installationsmethoden v v v v
MS|-Pakete v \4 v \4
Agent Deployer v
Verwaltung und Gruppierung von Sessions v v v v
Optionen fir die Datenbankpflege v v v v
Sitzungs-Trigger v v v \4
Live-Anzeige der Windows-Updates v v
Live-Anzeige der Prozesse v v
Live-Anzeige der Eventlogs v 4
Live-Anzeige der Software v v
Live-Anzeige der Dienste v v
Vorkonfigurierte Reports v v
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Innerhalb der Sitzung On-Prem* Standard Premium Access
Benutzerkontensteuerung (UAC)
Unterstiitzung mehrerer Monitore
Ferngesteuertes Drucken
Speichern/Ubermitteln von Zugangsdaten
Sperren der Gasteingabe

Ausblenden des Gastmonitors
Temporéarer Host-Zugriff

Zentrale Toolbox

Lokale Toolbox

Dateiaustausch
Drag-and-Drop-Dateiaustausch

Copy-and-Paste-Dateitransfer
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Anmerkungen

Anpassungsmoglichkeiten On-Prem* Standard Premium Access
Textanpassungen v v v 4
Branding (Farbgebung, Bilder, Icons) v v v v
Mehrsprachige Oberflache v v v V4
Services-Disclaimer hinzufiigen v v v

Sicherheit On-Prem* Standard Premium Access

Rollenbasierte Sicherheit
Zustimmung des Kunden einholen
Umgehen der Zustimmung, wenn Benutzer abgemeldet ist
AES-256-Verschliisselung
Audit-Reportings

Sichere Sitzungscodes
LDAP-Integration

SAML-Integration
2-Faktor-Integration
OAuth-Integration

Abgesichert Uber SSL-Zertifikat
Sperre beim Trennen der Verbindung

Brute Force-Pravention
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Gewahrten Host-Zugriff widerrufen
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Mobilzugriff On-Prem* Standard Premium Access
Android-App v v v v
i0S-App 4 4 v \4
Fernwartung von Android-Endgeraten v v v v
Fernwartung von iOS-Endgerdten v v v

Integrationen On-Prem* Standard Premium Access
Umfragen v v v \V4
Erweiterungen v v 4 v
Premium-Erweiterungen v

ConnectWise View™-Livestream-Sessions v

Support On-Prem* Standard Premium Access
Knowledge Base
Videos und Tutorials
Community-Forum

E-Mail-Support durch EBERTLANG und ConnectWise
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Chat-Support durch ConnectWise

* ScreenConncet self-hosted ist als Einmalkauf erhaltlich. Die Lizenz ist unbegrenzt gliltig mit kostenfreiem Support. Zusatzlich
erhalten Sie ein Jahr lang kostenlose Upgrades und Wartungsupdates sowie neue Versionen. Nach Ablauf dieses Zeitraums
konnen Sie die letzte Version einfrieren und beibehalten oder fiir 30 % der Lizenzkosten ein weiteres Jahr Upgrades buchen.

@ Kostenfreie Testversion —
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