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Datenblatt

Funktionen

 Nextcloud Talk 
Sichere Webkonferenzen und Chat.

 Mobile Apps
Apps für iOS und Android.

 Branding1

Verwenden Sie Ihr Corporate Design in gebrandeten und vorkonfigurierten mobilen Apps.

 High Performance Backend
Beinhaltet STUN/TURN, WebRTC Gateway und Signalisierungsserver.

 Clustering 
Mehrere High Performance Backends können so konfiguriert werden, dass Nextcloud Talk die Räume 
entsprechend verteilt. Echtes serverseitiges Clustering ist möglich, fragen Sie Ihren Account Manager.

Support

 Wartungslebenszyklus: Identisch zu Ihrer Nextcloud Files Subscription 

 Produktions-Support-SLA: Identisch zu Ihrer Nextcloud Files Subscription

 Portal Support
Unser Nextcloud Portal hilft Ihnen, Antworten auf Ihre Fragen zu finden oder unsere professionellen 
Support-Ingenieure zu kontaktieren.

 Email/Telefon Support: Identisch zu Ihrer Nextcloud Files Subscription

 Nextcloud Talk High Performance Backend Installationsüberprüfung
Wir überprüfen Ihre Nextcloud Talk High Performance Backend Installation, nachdem Sie sie 
eingerichtet haben, und unterstützen Sie bei der Konfiguration und Feinabstimmung.

Zusätzliche Optionen für Nextcloud Talk:


SIP Bridge (Telefonische Einwahl)
Die SIP-Bridge verbindet Nextcloud Talk mit einem SIP-Provider. Fragen Sie Ihren Account Manager 
nach Details.

1 Branding für Géant Subscriptions muss separat erworben werden.
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